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Destinos turisticos inteligentes

El Ayuntamiento de Rascafria ya cuenta con el informe de Diagnéstico DTI

El Ayuntamiento de Rascafria ha completado las tareas del Informe Diagndstico DTI de la mano
de SEGITTUR, entidad publica impulsada por la Secretaria de Estado de Turismo de Espafia y
responsable de la implantacidén de la metodologia DTI en los destinos.

Este proyecto se ha realizado en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia (PRTR), financiado por Fondos Next Generation EU.

Tras su adhesidn a la Red DTl el 18 de diciembre de 2025, el Ayuntamiento de Rascafria ha
apostado por la implantacién de la metodologia de Destino Turistico Inteligente orientada a la
mejora de la competitividad del destino en el ambito de los principales ejes de actuacién de un
DTI: gobernanza, accesibilidad, innovacién, tecnologia y sostenibilidad, y con ello, la calidad de
los servicios a turistas y residentes desde la perspectiva de la transparencia y la participacion.
La implantacién de la metodologia DTl en el destino se ha materializado a través de la
ejecucion del Informe Diagndstico DTI. Esta metodologia, basada en 97 requisitos y 261
indicadores para el conjunto de ejes clave de un DTl ha permitido valorar para el destino
Rascafria el grado de madurez de cada requisito en el destino y proponerle recomendaciones a
ejecutar.

Gracias al diagndstico DTl elaborado por SEGITTUR, el Ayuntamiento de Rascafria tiene a su
disposicion una hoja de ruta para la transformacion del destino en Destino Turistico
Inteligente.

El proceso de implantacién de la metodologia DTl en el Ayuntamiento de Rascafria ha contado
con la implicacién del drea de turismo del destino, asi como de aquellas areas del ente gestor
responsables de los servicios publicos que posibilitan, de manera directa o indirecta, la
actividad turistica en cualquier destino, permitiendo establecer un marco comun de trabajo,
que ayudara al destino a identificar sus necesidades y acciones prioritarias para iniciar el
proceso de conversion en Destino Turistico Inteligente de una forma ordenada.

Con validez hasta abril de 2029, el destino se convierte en Destino Turistico Adherido que
acredita que ha iniciado la implantacion del modelo DTI, lo que representa un importante paso
para formar parte del grupo de destinos a la vanguardia del desarrollo turistico y con una
estrategia de futuro basada en la gobernanza, la sostenibilidad, la accesibilidad, la innovacion y
la tecnologia como ejes vertebradores.

Programa Destino Turistico Inteligente

El programa Destino Turistico inteligente es un proyecto promovido por la Secretaria de Estado
de Turismo (SETUR) y gestionado por la Sociedad Mercantil Estatal para la Gestién de la
Innovacion y las Tecnologias Turisticas (SEGITTUR), que persigue contribuir a mejorar la
competitividad de los destinos turisticos y la calidad de vida de sus residentes incidiendo en
cinco dmbitos de actuacion: gobernanza, innovacidn, tecnologia, sostenibilidad y accesibilidad.

Esta iniciativa, surgida del Plan Nacional e Integral de Turismo 2012-2015, genera los
mecanismos adecuados para facilitar la rapida incorporacién de innovaciones en los destinos.

El Destino Turistico Inteligente se define como un destino turistico innovador, consolidado
sobre una infraestructura tecnolégica de vanguardia, que garantiza el desarrollo sostenible del
territorio turistico, accesible para todos, facilitando la interaccion e integracidn del visitante


https://www.destinosinteligentes.es/metodologia-dti/
https://www.destinosinteligentes.es/que-es/
https://www.destinosinteligentes.es/metodologia-dti/
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con el entorno e incrementando la calidad de su experiencia en el destino y la mejora de la
calidad de vida del residente.

Para alcanzar estos objetivos, el programa DTl promueve la implantacién de un modelo de
gestidon que tiene en cuenta la transversalidad de la actividad turistica y las caracteristicas
diferenciadoras de cada destino. Se articula sobre una metodologia de diagndstico, basada en
97 requisitos y 261 indicadores, que deriva en un sistema de recomendaciones y un sistema de
monitorizacion, que conforman los elementos fundamentales del modelo, permitiendo un
proceso de mejora continuo de la gestidn del destino adaptada a los retos presentes y futuros
del turismo.



